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 Получено 

обращений 

Содержание обращений 

2646 - 60% Социальные вопросы 

619 - 14% Паспортный стол 

482 - 11% СФР 

339 - 8% Инвентаризация имущества 

191 - 4% ЖКХ 

145 - 3% Пропуск в 15 км зону 

 

Итоги работы по приему граждан по Каховскому муниципальному округу за 

ноябрь 2024 года. 

В ноябре месяце в Каховском муниципальном округе было принято и 

обработано 4422 обращения. 

✔ Большая часть обращений 60% — это социальные вопросы, такие как 

переоформление социальных выплат, гуманитарная помощь, полиса ОМС, 

ИНН, свидетельства о рождении и смерти, раненные, погибшие, вопросы 

образования, здравоохранения, нотариус, переоформление имущества, 

установка антенн, закрытие трудовой деятельности. 

✔ Вопросы по получению паспорта, оформления вида на жительство, 

оформление регистрации, установление фактического места проживания 

интересуют 14% обратившихся жителей. 

✔ 11% — это вопросы СФР по перерасчету пенсий, получению 

пенсионных выплат, оформление пенсионных удостоверений, запись на 

талончик в клиентскую службу СФР. 

✔ Вопросы инвентаризации имущества – 8% 

✔ Вопросы к ЖКХ 4% — это повреждённые после обстрелов дома, 

подключение света, газа, поставка угля, газа, обеспечивание водой в                            

г. Каховка в многоэтажных домах и в некоторых селах Каховского 

муниципального округа. 



✔ 3% — это вопросы оформления пропуска в 15км прифронтовую зону. 

 

По вопросам входящих в сферу деятельности администрации 

Каховского МО необходимо обратиться в отдел работы с обращениями 

граждан, по адресу: г. Каховка, ул. Ленина, 36, график работы: понедельник 

– пятница с 8.00 до 17.00 перерыв с 12.00-13.00. А также по телефонам: 

+79902544700, +79900631416.  

 


